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Solo se gestiona el problema:
la deuda y los clientes morosos

El riesgo solo se mide en la admisién del cliente, sin seguimiento y se gestionan
clientes ya morosos

ARM prevé problemas de pagos y gestiona predictivamente
para minimizar las deudas y sus costes
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Quiénes somos, +10 anos aportando valor con IA

Inteligencia
Artificial

Soluciones pioneras
de software

Aprendizaje
Automatico

Modelos Predictivos

Optimizacion

de operaciones y
decisiones

ransparente
TI

Saas$, despliegue
rapido y seguro

€ CaixaBank
& Santander

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DEL INTERIOR

"N sumol+compal

QM Wolters Kluwer
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Problemas para la gestion del riesgo

¢Qué hacemos?

Cudles son las palancas/cliente que
eviten o minimicen el impago y su
coste, impacto previsto,
trazabilidad y mejora, ...

¢Conocemos al cliente?

Cual es su probabilidad de impago, los
productos que necesita, su precio, el valor
4 de cada cliente, ...

Conocimiento y
Definicion
¢Conocemos nuestra cartera?

Cudl es nuestro riesgo, por

clientes/productos/servicios,
rentabilidad-riesgo, operaciones, ...
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Desarrollo seguro de la financiacion de clientes

Inteligencia Artificial para PREVER IMPAGOS con los datos que ya dispone la compaiiia

V4
ACCION
optimizacion de acciones y palancas para
minimizar el impacto al menor coste

Solucidn
Adaptada al negocio y las carteras
de riesgo

Dar a la direccién el poder definir
objetivos, costes y restricciones
CLIENTE A CLIENTE
Productos de cada cliente
Valor del cliente,
Probabilidad de impagos,
Definicion y estimacion del

DATOS impacto de impagos

Sabemos adecuar los datos
disponibles para la IA

Medir el Impacto de las Acciones

Al
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Minimizar el Coste de Riesgo, para particulares y empresas

D)

ARM

ADMISION y FRAUDE

SEGUIMIENTO para
ALERTAS TEMPRANAS

ELUSION y MITIGACION

RECUPERACION

Fuentes de datos
externas e internas

predicciéon de impagos en
carteras sanas

Optimizacién de acciones

Scoring de créditos

Rating de clientes

Prediccion valor
del cliente

predicciones por cliente:
« probabilidad de impago
. impacto del impago
. evento del impago
« adelanto de la prediccion
« variables relevantes

Prediccion de la gravedad
de la deuda

Eludir:
« Refinanciar
« Moratorias
« Nuevos productos

Mitigar:
« Avisos al canal

« Limites de financiacion

« Precio

« Nuevas garantias
concesion

Acciones,
minimizar el coste de la deuda
segun la politica implantada:
« Autocura - no hacer nada
« Gestion propia
« Gestidn por terceros
« Judicial
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Retornos rapidos y muy importantes

Ej.: reduccion de provisiones de +20% en cartera gestionada por ARM vs cartera gestionada con otros sistemas

Plan de accién del 25/03/2021 Plan de accién del 25/03/2021 Plan de accién del 25/03/2021
-24 A; 20°/ 23"/
- o - (]
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+ SAT ©sar V/ SAT © sat + SAT O sar +/ SAT ©sat V/ SAT © sat + SAT ©sar
Cartera completa: Cartera completa: Cartera completa:
Plan de accidn del 19/11/2020 Plan de accién del 19/11/2020 Plan de accion del 19/11/2020
« Amarillos « Amarillos
+ SAT O sar + SAT ©sat +/ SAT O sar + SAT © saT +/ SAT © sar / SAT ©sar
Cartera completa: Cartera completa:

Cartera completa:

SAT - Sistema de Alertas Tempranas (una implementacién de ARM)
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Ayudamos al cliente a verificar e implantar la solucién en su negocio

" 1021141 £ 31/05/2021 &5 31/07/2021
Plan de accion del 25/03/2021

Grupo ARM

/ Clientes gestionados por ARM

Grupo de control
Clientes con los procedimientos de

e Rojos Amarillos prevencion y recuperacion de riesgos de la
v/ SAT © sAT Vv SAT © sAT empresa
€ € € €
o . .
T——— Grupo ARM - Control >> 20% de beneficios

SAT - Sistema de Alertas Tempranas (una implementacion de ARM)
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PYMESs: Servicio de prediccion de impagos de clientes

Alta rapida del servicio personalizado con los datos de la PYME. Retorno muy importante

Actualizacidén

automatica de datos <

de cada cliente

~

Yy
0‘. DS
s : e ° ..{

Facturas

3)

ARM SaaS

Alertas y Gravedad

por Cliente

Monitorizacion
y Accion Optima

5

8

Retorno muy importante
Payback mensual:
de 2 a 15 veces



https://gamco.es/arm-saas-prediccion-impago-inteligencia-artificial#calculadora
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Planificacion D La Solucion en modelo “as a Service”

DESPLIEGUE (12 semanas) MANTENIMIENTO, OPERACION y EVOLUTIVOS

DATOS
HISTORICOS

_________________________________________________________________

_________________________________________________________________

APRENDIZAJE
AUTOMATICO:
MODELOS PREDICTIVOS

AUTO-AJUSTE de MODELOS PREDICTIVOS,

X iterar ACCIONES con los USUARIOS de NEGOCIO para la OPTIMIZACION
OPTIMIZACION

ACCIONES y
AUTOMATIZACION | |

_________________________________________________________________

SINCRONIZACION
y APIs

INTEGRACIONES con TERCEROS, FUNCIONALIDAD portal WEB,
KPls e IMPACTO en el negocio, ...

Portal

1

1

I

ANALITICAS - KPIs - INFORMES
I

WEB :

_________________________________________________________________
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Planificacion :}» Dedicacion recursos de nuestro cliente

DESPLIEGUE (10 semanas) Dedicacion del Cliente

___________________________________

HISTORICOS | 2 jornadas, :
y ANALISIS w w ! andlisis y extraccion de datos |

APRENDIZAJE
AUTOMATICO:
MODELOS PREDICTIVOS

OPTIMIZACION ‘l‘

ACCIONES y - | Reuniones de Seguimiento :
AUTOMATIZACION

SINCRONIZACION
y APls

[ ]
ANALITICAS - KPIs - INFORMES ‘n\

y gestion del cambio

Portal
WEB

1
1
1
1
1
:
1
Reuniones de validacion, seguimiento '
1
1
1
1
1
1
1

=ail)e
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Planes estandar PYMEs: Alcance y Costes

Evaluacion Gratuita

Diagnéstico y estudio del
impacto de ARM-SaaS en
Crédito a Clientes PYMEs

e Estado actual dela
facturacion, deudas y
gravedad de los impagos

e Detalles de clientes e
impagos

e Estimacion del ROI

Basico

Despliegue de ARM-SaaS
PYMEs
3.200 €/ mes

e Maximo 2 modelos
predictivos.

e Prediccién de los impagos.

e Horizonte de prediccién de
60y 90 dias.

e Cdlculo de KPIs y publicacién
de resultados.

e Evaluaciones del riesgo e
informes de prediccion

e Integracion via ficheros, FTP
y APIs

Avanzado

ARM-SaaS moédulos
adicionales PYMEs
5.500 € / mes

e Maximo 20 modelos
predictivos

e Prediccion del impagoy
coste de riesgo del impago

e Horizonte de prediccion
personalizado

e Planes de accion para
eludir impagos o mitigar
costes

e Servicios de recuperacion
de deuda e IVA de facturas
impagadas®

e Bases de datos externas™

gamco”

(*) Los costes de partners que
proveen estos servicios no incluidos
(**) Los costes que apliquen los
proveedores de fuentes externas de
datos no incluidos
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Demos y mas informacion

ARM al alcance de tu

.
Para ofrecerte la mejor solucin, realizamos una evaluacion gratuita: andlisis de )

los impagos actuales y estimacién del ahorro, usando los datos reales de tu
empresa, con la solucion ARM.

Solicitar evaluacién gratuita

Evaluacion gratuita a partir de los
datos reales de tu negocio

Qué informacién necesitamos

Una vez que nos aportas estos datos, la solucién ARM
esta en disposicion de ofrecerte una instantdnea del
estado actual de tu negocio y la estimacion del ahorro
previsto,

ARM-SaaS:
Prediccion de impagos SQ \
: |

Soluciones a la medida de tu negocio

ARM Basico y ARM Avanzado

ARM

La solucién pionera
para predecir los
problemas de
pagos de tus
clientes

gamco”



https://gamco.es/arm-saas-prediccion-impago-inteligencia-artificial/
https://youtu.be/6gWXnipQDvo
https://gamco.es/evaluacion-gratuita/
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¢:Qué dicen de nosotros?

GAMCO planted a la entidad un
proyecto realista para el control
de riesgo, desde un
conocimiento profundo de la IA,
pero también del sistema
financiero. Cumpliendo las
expectativas que habiamos
depositado en un proyecto tan
pionero para el banco".

José Sevilla
CEO de Bankia

https://gamco.es/
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El software de GAMCO
ha resultado ser una
herramienta
imprescindible, no sélo
para el cumplimiento de
los objetivos del
proyecto, sino para dotar
de flexibilidad y rapidez
a los desarrollos llevados
a cabo”.

Bruno Andrade

Director comercial del canal
HORECA en Sumol+Compal

Oarlomejor

Juan Lépez
Dtor. de sistemas de Pascual

“Gamco implementd una solucién
pionera y estratégica basada en la
Inteligencia Artificial, con el fin de
incorporar informacién e inteligencia
predictiva a nuestro CRM, haciéndolo
mucho mas operativo, eficaz vy
proactivo”.

Es la primera vez que se va a
llevar la IA a la toma de
decisiones en la banca
Espafiola”.

Jorge Elizaga
Dtor. de Seguimiento y Dinamizacién,

Bankia


https://gamco.es/
https://gamco.es/sectores/inteligencia-artificial-en-banca/
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SOLUCIONES .1 I
DE NEGOCIO
BASADAS EN g amco

INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

C/ Alcala, 20.
28014 Madrid
+34 915 211 650

s

fernando.pavon@gamco.es




